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Architecture & Portfolio
Management Consulting Package

Hat Ihr Unternehmen auch ein
“Wartungs-Problem”?

IT-Abteilungen verwenden immer noch iber zwei
Drittel Ihres Budgets als Fixkosten fiir Pflege und
Betrieb der vorhandenen Infrastruktur. Aus diesem
Grund verbleibt nur ein relativ kleiner Betrag der in
die Zukunft investiert werden kann.

Nachdem die IT-Organisationen in den letzten Jahren
viele Anstrengungen zur Steigerung der Effizienz im
taktischen, operativen Bereich unternommen haben,
geht es nun darum den “Speck” abzubauen, d.h.
weitere Kostenersparnisse und Effizienzsteigerungen
mit konsolidierenden, strategischen MaBnahmen zu
erreichen. Die Ursachen fir das “Wartungs-Problem”
sind vielfaltig:

Ursache Nr. 1: Wildwuchs

Viele Unternehmen haben {iber die Jahre durch
kontinuierliche, meist weitgehend ungeziigelte
Beschaffungen in den Unternehmensbereichen einen
Berg an oft redundanten Software- und Hardware-
Produkten angehduft, der nun einen betrachtlichen
Aufwand an Unterhalt durch Wartungs-, Personal-
und Infrastrukturkosten verursacht.

Ursache Nr. 2: Fusionen

Hinzu kommt, dass sich durch die Firmeniibernahmen
und -zusammenschliisse der letzten Jahre dieser
Effekt noch beschleunigt. Mit den fusionierenden
Unternehmen werden immer auch deren gesamte IT-
Landschaften importiert. Die typischerweise antizi-
pierten Synergieeffekte werden auch dadurch er-
reicht, dass im Unternehmen nur noch ein Software-
Produkt oder eine Plattform fiir eine Aufgaben-
stellung eingesetzt wird und nicht mehrere.

Ursache Nr. 3: Erhdhte Anforderungen

Zudem werden immer héhere Anforderungen an die
Unternehmens-Software gestellt, die zu erhohter
Komplexitat durch Integration von Anwendungen
flihren. Um die Abhangigkeiten zwischen den
Systemen effizient zu managen, fehlt meist der Uber-
blick dariiber, welche Technologien, Daten und Soft-
ware im Unternehmen eingesetzt werden und wie sie
verkniipft sind.

Ursache Nr. 4: Technologischer Wandel

Service-orientierte Architekturen (SOA) sollen die
Unternehmens-IT agiler machen, insbesondere durch
eine engere Verzahnung mit den Geschaftsprozessen.
Viele Unternehmen wissen nicht, welche Software-
funktionen und welche Daten in welchen Geschafts-
prozessen bendtigt werden.

Architecture und Portfolio
Management bringt Ordnung ins
Chaos

santix verfiigt (iber umfangreiche Erfahrung mit dem
Aufbau von IT Governance-Prozessen. Ein von uns
eingefiihrtes, systematisches Architecture und Port-
folio Management dient dazu, u.a. folgende Fragen
schnell und effizient beantworten zu kdnnen:

B Welche Systemplattformen, Anwendungen,
Middleware oder IT-Managementsoftware wer-
den fiir welche Geschéftsprozesse und Funk-
tionen in welchen Unternehmensbereichen
eingesetzt?

B Welche Plattformen, Technologien, Programmier-
sprachen usw. kommen zum Einsatz?

B Welche Kosten verursacht eine Anwendung,
welchen Business Value liefert sie fiir das Unter-
nehmen?

Integrating
IT& Business

Auf einen Blick

Aufbau und Einfiihrung von

Prozessen und Werkzeugen

fur das

Management der IT-Architek-
turen im Unternehmen
Management eines architektur-
konformen Technologie-
Portfolios

Leistungen

Erstellung einer mehrschichtigen
Unternehmensarchitektur
Erstellung einer Systemlandkarte
und eines Bebauungsplans
Definition von Unternehmens-
standards

Aufbau einer Portfolio Database
Bereitstellung von Manage-
mentreports

Vorteile

Effiziente und schnelle
Informationen Uber die im
Unternehmen eingesetzte
Software als Fundament fiir
Entscheidungen bei IT-Strategie-
und Konsolidierungmassnahmen
Eine Unternehmensarchitektur
als Richtlinie fiir Entwicklungs-
und Beschaffungsentscheidun-
gen fiir eine nachhaltige
Senkung der Total Costs of
Ownership (TCO)



B Welche Méglichkeiten gibt es zur
Konsolidierung?

Architecture und Portfolio Management kann fiir jede
Form von IT-Landschaft eingesetzt werden, egal ob
Unternehmensanwendungen oder IT-Management-
werkzeuge betrachtet werden. Es ist immer auch eine
Form von Risk Management; ein funktionierendes
Architecture und Portfolio Management unterstiitzt
viele der PO-Control Objectives aus CobiT.

Vorgehensweise, Ziele und
Werkzeuge

Bei der Umsetzung des Architecture und Portfolio
Management Consulting Packages werden fiir den
Aufbau des Governance-Prozesses folgende Schritte
durchgefiihrt:

B Festlegung des Umfangs (Scope) und der Ziele
(Goals) des Architecture und Portfolio Manage-
ments mit den Stakeholdern

B Sichtung der vorhandenen Architektur- und Port-
foliodokumentation

B Festlegung der im Scope enthaltenen und zu
unterstiitzenden Geschaftsprozesse und deren
funktionale und andere relevante Anforderungen

B Erhebung von Profilen fiir alle eingesetzten
Systeme (Steckbrief)

®  Aufbau einer Architecture Database und Erfas-
sung aller eingesetzten Systeme einschlieBlich
relevanter Bewertungskriterien.

B Erstellung einer Anwendungslandkarte, in der die
bestehenden Anwendungen auf Geschaftspro-
zesse und Geschéftsbereiche abgebildet werden.
Aus dieser Abbildung kann der Business Value
von Systemen ermittelt werden

B Definition einer mehrschichtigen Unternehmens-
architektur und von Unternehmensstandards
(,Blue Print"), in der im Unternehmen bevor-
zugte Produkte und Technologien festgelegt sind

B Definition und Bereitstellung von Reports (Listen,
Grafiken, Magic Quadrants) zur Auswertung der
Architecture Database
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B Erstellung einer Prozessdokumentation zur nach-
haltigen Durchfiihrung des Architecture und Port-
folio Managements

Unser Ziel bei der Umsetzung ist es, dass ein
Fundament dafiir geschaffen wird, das Architecture
und Portfolio Management mit vertretbarem
Aufwand eigenstandig weiterzufiihren, um die in der
Datenbasis  verfiigbaren  Informationen  laufend
aktuell zu halten.

Ein Architecture und Portfolio Management fiir einen
begrenzten Scope kann durchaus mit Gblicher Office-
Software aufgebaut und betrieben werden. Firr groBe
Unternehmensarchitekturen empfiehlt sich der Ein-
satz eines Enterprise Architecture Management-
Produkts. santix berat bei Auswahl und Beschaffung
eines solchen Werkzeugs.

santix, lhr Partner fur die
IT-Governance

santix ist seit seiner Griindung vor Gber 16 Jahren ein
unabhangiges, fiihrendes Beratungs- und Losungs-
haus fiir alle operativen, taktischen und strategischen
Aspekte des IT-Managements und Reseller bekannter
IT-Management-Produkthersteller.

Unser Motto ,Integrating IT-Business” beschreibt
unser Selbstverstandnis:

B Integration — um aus einzelnen Technologien
umfassende Losungen fiir Sie zu erstellen — ist
unsere Aufgabe.

B [T-Business ist unser Bekenntnis zur IT als der
Schliisselfaktor fiir lhr Geschaft.

Mit Geschaftsstellen in Deutschland, Osterreich und
in der Schweiz unterstlitzen Sie unsere Berater von
der Analyse (iber Konzeption und technische Umset-
zung bis hin zur Produktionseinfiihrung Ihrer Ldsung.
Unsere erfolgreichen Projekte bei zahlreichen nam-
haften Unternehmen haben die Qualitdt unserer
Leistungen bekannt gemacht.
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